»DIE EEAY VERSTEIGERUNGS-TERS-"

Die folgende Tabelle enthalt einige wichtige ne‘“"'aemmn
ONLINE MARKETING

Schritte auf dem Weg zum Ebay Powerseller. -

Die folgende Anleitung ,Ebay Versteigerung Tipps* hilft Verkaufern das

eigene Angebot zu optimieren und von der Produktauswahl, Gber die
Produktbestellung bis schliellich zur Angebotserstellung alles richtig zu
machen.
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Tipp #1:

Produktvariation

Gibt es ausreichend Auswahimaoglichkeiten?

Wenn ein Produkt auf einer wettbewerbsintensiven Plattform

wie ebay angeboten wird, lohnen sich Variationen. So springen

Preiskalkulation
prufen

anbieten
Kunden nicht so schnell ab und die Madglichkeit den
Geschmack eines Kunden oder einer Kundin zu treffen, steigt
sofort mit jeder weiteren Produktvariation an.

Tipp #1.: Gibt es eine umfassende Preiskalkulation?

Die Zahlen hinter IThrem Geschéaft sollten stimmen. Ansonsten
werden Sie auch bei Ebay nicht wirtschaftlich gut agieren. Nur
wenn die Gewinnmarge auch tatsachlich gro® genug ist und
eine standige Kostenkontrolle erfolgt werden Sie durchhalten

konnen.

Entsprechende Anpassungen, wenn sich flexible Kosten
andern oder weitere versteckte Kosten auftauchen, die noch
nicht in der Rechnung enthalten sind, sollten dann dringend

vorgenommen werden.

Eigene Fotos
verwenden

Tipp #2: Sind die Angebote anfallig fiir Retouren?

Retouren Gerade Retouren kénnen das Geschaft malgeblich

beachten beeinflussen. Die meisten Kunden, die lhre gekauften Produkte
zurlckschicken haben eine unvollstandige Information
erhalten. Manchmal sind Produktdetails auch nicht passend
vermittelt worden. Je niedriger Ihre Retourenquote liegt, desto
besser sind Ihre Erfolgsaussichten.

Tipp #3: Wie steht es um die Fotoqualitat der

Produkte?

Eigene Fotos sind in jedem Fall besser als Fotos von anderen
Anbietern. Denn nicht nur Urheberrechte bleiben unversehrt,

die eigenen Fotos sind meist auch besser

Tipp #4.

Ist die Produktkategorie richtig gewahit




Passende
Kategorie
wahlen

worden?

Die Kategorie spielt bei Ebay Angeboten eine entscheidende
Rolle Wer seine Angebote einstellt sollte in jedem Fall prifen,
ob die Kategorie auch zum Produkt passt. Zudem sollte Sie
Produkte wahlen, die auch tatsachlich gute Absatzquoten bei
Ebay erreichen. Es qilt also eine Nische zu finden, die auch
nicht zu speziell ist, sondern das Potential fir Topseller

offenlasst.

Ebenfalls bietet es sich an, eine weitere Produktkategorie zu
erganzen, auch wenn Extrakosten entstehen. Denn die
eigenen Produkte werden dann haufiger von potenziellen

Kunden gefunden.

Tipp #5:

Einzigartige
Angebote
erstellen

Ist das eigene Produktangebot einzigartig
genug?

Gerade in Massenmarkten zahlt die Individualitat von
Angeboten ganz besonders. Daher sollte jeder Anbieter
bemuht sein ein einzigartiges Angebot zu erstellen. Wer eine
besondere Exklusivitat anspricht, hat besser Chancen auf gute
Verkaufszahlen.

Tipp #6:

Ausreichend
Service bieten

Haben Sie an den optimalen Service gedacht?

Ein zusatzlicher Service hilft in jedem Fall. Gute Angebote sind
nichts ohne einen guten Service. Gute Lieferzeiten, schneller
Erreichbarkeit und ein guinstiges Angebot sind Merkmale

einer guten Dienstleistung.

Gerade zusatzliche Annehmlichkeiten wie eine ,Geld-zurlick-
Garantie“ oder ahnliche Kauferschutzvorteile kbnnen sich

langfristig bezahlt machen.

Tipp #7:

Verkaufe
einblenden
lassen

Lassen Sie bei Ihren Angeboten die Anzahl
verkaufter Produkte einblenden?

Verkaufe sind das beste Vertrauenssignal flr die nachsten
Kunden. Die Einwande von Kunden verschwinden dadurch

zwar nicht, aber grundsatzlich kénnen Sie so punkten.

Kunden werden in Zukunft vielleicht noch schneller bei Ihnen




Kaufentscheidung wird erleichtert und Ihre Umsatze kénenn

schneller steigen.

Tipp #8:

Ebay
Kleinanzeigen
nutzen

Welche Angebote passen auch zu Ebay
Kleinanzeigen?

Auch Ebay Kleinanzeigen kann als  zusatzliche
Angebotsplattform genutzt werden. Viele Nutzer stébern
gerade bei Ebay Kleinanzeigen, um ginstige Angebote aus der
Umgebung zu holen. Zudem werden zuséatzliche Zielgruppen
erreicht. Die Absatzchancen werden mit der gesteigerten
Reichweite nochmal verbessert.
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